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Bolim 1 - Tanitim

Bu arag gekici bir tasarim igin 3D teknolojisi ile tasarlanmistir. Rahatlik ve moda 6n planda tutularak
benzersiz bir stil olusturmak icin farkli konfiglirasyonlarda sunulmaktadir. Yapi itibari ile basit, stk ama
sira disi, dikkat cekici ve mitevazi bir aragtir.

Uriiniin baslica 6zellikleri sunlardir:

1-

10-

11-

Lityum lon Batarya: Uriin CE, RoHS ve UN3803 sertifikalarinin gerektirdigi tiim testlerden
gecmistir. Bu nedenle glivenilir ve emniyetlidir. Batarya 6mr, kursun asit bataryalara gore 3
kat daha uzundur. Kursun asit bataryalara kiyasla 1/3 oraninda daha hafiftir. Hizlanma ve
tirmanma icin yeterince ylksek voltaj degerine sahiptir. Yesil Enerji sinifinda tanimlanmis bir
tlrdir ve bu nedenle tretim ve kullanim esnasinda cevre kirliligi olusturmaz.

Batarya Bolmesi: Arac¢ zemininin altindaki korumali béliimde bulunmaktadir. Agirlik
merkezinin ortasinda bulunmasi nedeniyle dengeli, glivenli bir siris saglar.

Motor: Yiksek kaliteli manyetik celik, Silikon ve sac, kalin bobinler, hassas rulman ve giicli bir
motor mili ile imal edilmistir. Glgli ve dayanikhdir.

Lastikler: Tercih edilen lastikler, ATV tarafindan da kullanilan azami genis diiz oluklu vakum
lastiklerdir. Bu lastikler daha kararli yol tutusu, kisa fren mesafesi saglarken oldukca da
saglamdir. Surtcliye daha givenli, konforlu ve pirizsiz bir stris keyfi getirmektedir.

Sasi: 3 boyutlu sanal tasarimla baslayan sasi hazirhg dijital tiretim robotlarinca borularin
biikilmesinden argon kaynagina kadar tiim sasinin biitlint Uretilinceye kadar duraksamadan
yapilmaktadir. Kaymaya karsi glivenli ayak basma zemini ile ister ayakta, ister oturarak
glvenli ve 6zglirce kullanim deneyimi saglamaktadir.

Disk Fren: On ve arka fren sisteminde Hidrolik Disk sistemi kullaniimistir.

Gidon: Ergonomik ve saglam tasarimiyla gli¢li ve rahat bir yénlendirme saglar.

Tutma Barlari: Enjeksiyon kalip yontemiyle liretilen yumusak kauguk malzemeleri konforlu bir
tutusa ev sahipligi yapar.

Sele: Uzun slre rahatga binmeniz igin iyi tasarlanmis yiiksekligi, kullanilan deri kaplamasi ile
rahat edeceginiz bir seledir.

Akill Sarj Cihazi: Tam otomatik ve portatif bir gériiniime sahiptir. Sarj cihazinin herhangi bir
bakima ihtiyaci yoktur. 20V AC gii¢ saglanabilen her yerde kullanilabilir.

Kontrol Merkezi: Ozel olarak kalibre edilen kontrol merkezi frenlemeye gerek kalmadan gaz
kontrol sitemine gore de sistemi daha givenli hale getiriyor.



Boliim 2 - Parga ismi ve bisikletin genel goriintisi
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Boliim 3 - Temel teknik parametreler

a- Bisikletin genel teknik parametreleri
1- Toplam boyut: 1750 * 750 * 770mm
2- Tekerlek tabani: 1300mm
3- Koltuk yiksekligi: 700mm
4- Bisikletin agirligi: <60 kg
5- Lastik 6zellikleri: 18*9.5-8
6- Max. Yik: 200 kg
7- Tasarlanan azami Hiz: <40km/s
8- Menzil: 25 ~ 40km (siirici agirhg, yol egimine gore degisiklik gostermektedir)
9- AzamiTork: 95n/ m
10- Azami Egim: <18 °
11- Frenleme performansi (hiz 20KM/H): Kuru durumda: < 1.2m; Islak durum: < 3.1m

b- Batarya teknik parametreleri
1- Batarya tipi: Lityum—lon batarya
2- Kapasite: @12ah  (O15Ah (O20ah () 25Ah
3- Nominal Voltaj: @ 60v O 72v

c- Motor teknik parametreleri
1- Motor Tipi: Fircasiz dogru akim Hub motor
2- Anma gici: @ 1000w Q1200w O 1500w

d- Kontrol Merkezi genel teknik parametreler
1- Sinirlayici koruma degeri: <25+1A
2- Duslik voltaj koruma degeri: 52+0.5V

e- Sarj Unitesi genel teknik parametreler
1- Giris voltaji (AC): AC140 ~ 240V 50/60 Hz
2- Cikis voltaji (DC): 71.4+0.4V
3- Sarj Suresi (Kalan miktara bagh olarak): 5~7 saat

Not: Yukaridaki bilgilerin model farkhliklarina istinaden degismesi durumunda teknik parametreler
icin web sitesi veri tabanimiza bakiniz. www.citycoco.com.tr
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Boliim 4 - Calisma usul ve esaslari

a-

Givenli siiriigle ilgili diisiinceler

1-

2-

Lutfen trafik kurallarina uyun ve giivenli bir sekilde kullanin. Litfen hizinizin giivenli
sinirlarda oldugunu kontrol edin. (Not: Bu aracin gtivenli hizi 25km/Saat’dir)

Surise baslamadan 6nce bu Talimatlari iyice gozden gecirin, daha sonra acik bir alanda
egzersiz yapin. Slrlstnin temelini olusturan bisikletin yapisini ve performansini
0grendiginizde Suris becerileriniz artacaktir.

Sirise asina olmayan ya da araci tanimayan veya arag¢ kullanmaya ehil olmayan
personele bu araci 6diing vermeyin. Tek el ile veya ellerinizi serbest birakarak bu araci
kullanmak son derece tehlikelidir!

Yagmurda veya karli glinlerde kullanirken dikkatli olun. Yagmur veya karli zeminde kayma
tehlikesi olabilecegini unutmayin. Ozellikle kazalari &nlemek icin yagmur veya kar
kosullarinda erken frenlemeniz gerektigini unutmayin!

Lutfen kaskinizi dogru takin. Siris esnasinda kask kullanin!

Uygun giysiler giyin; tiim viicudunuzun rahatca hareket edebilmesi icin cok kalin giysiler
giymeyin. Mimkiin oldugunca kol kisimlari kapali giysiler ve topuksuz ayakkabi ile
kullanin.

Asiri yikleme yapmayin. Bu aracin azami yikleme agirligi 200 Kg'dir. Tutma kolunun yik
tasima hassasiyeti diger sasi alanlarindan farklidir. Gereksiz yiik bindirmek gidon izerinde
tehlikeli titresimler ve dengesizlik olusturabilir. Bu arag¢ dengeli seyahat igin tek kisilik
tretilmistir. On zemine esya veya baska bir yolcu almak tehlikelidir!

Not:
Bakim, onarim ve bakim kolayligi igin, firmamiz tarafindan uretilen her bisiklet, dagitim

birimine sizin icin daha iyi hizmet vermesine yardimci olmak amaciyla bir bisiklet sasi
numarasi ve motor numarasi ile isaretlenmistir. Bisiklet numarasi sasi arka sag plakaya,
motor numarasi motorun dis muhafaza kapagina kazinmistir.

Dogru kullanim yontemi

1-

Siuiriis metodu

Dogal durusu koruyarak serbest siiris saglanabilir.

Oturma pozisyonunda siris i¢in 6n tekerlegin yik indirgemesini ve gidonun
titresiminden kaynaklanan tehlikeyi 6nlemek icin litfen viicudunuzu her zaman selenin
ortasinda tutun.

Avyakta slris icin hiz arttikga gidonu yavasca dondirmelisiniz. Ani hizlanma nedeniyle
dengesizlikten kaynaklanan tehlikeler dnlenmelidir.

Yiizey, hasarli veya cakillarla kapli olan yollarda araci yavasca kullanin.

Yagmurlu veya karli glinlerde, i1slak zemin kolayca yana kaymaya neden olabilir, bu
nedenle araci yavas ve dikkatli kullanmaniz gerekiyor. Yollarda biriken su, pedalin
altindaki batarya kutusunun lzerine geliyorsa, kisa devre nedeniyle olusabilecek elektrikli
parcalarin hasar gérmesini dnlemek icin siirlis yapmayin. Bu arada, frenleme performansi
dusecek ve bu da kolayca kazalara neden olacaktir.

Park metodu

Park ederken, litfen araglara ve yayalara dikkat edin. Yolun sag tarafina diiz bicimde
yavasca park edin, rampada park etmeyin.



7-

Dogru bicimde park ettikten sonra gli¢c kaynagi kilidini (bazi modeller) saga dogru cekip
¢ikarin. Ardindan araci bisiklet kilidi ile kilitleyin.

Elektrik gostergesi icin ¢calistirma yontemi

Guc kaynag kilidi takildiktan sonra, voltaj gosterge 15181 yanar. Tam sarjda toplamda 5
1zgarali, yesil, sari ve kirmizi isik vardir. Yesil 1sik (i¢ 1zgaraya sahiptir; her bir 1zgara, anma
elektriginin %25'idir; Sari 1sigin her 1zgarasi, nominal elektrigin %20'sidir; Kirmizi 1s1gin her
1zgarasl ise nominal elektrigin % 5'ini olusturur. Kirmizi 151k devam ederken yanan sari isik,
hicbir elektrik kalmadigini gésterir; bu nedenle, mavi isigin séndiglini gordiginizde,
bisikletin hemen sarj edilmesi gerekir.

Guc kaynagi kilidi (Kontak Anahtari) kullanimi:

Gu¢ kaynagi kilidinin anahtari baglanti icin saat yoéninde bir kez dondurtldikten sonra
motor galigtirilabilir. Stris sirasinda anahtari ¢ikarmayin ve gli¢ kaynagini kapatmayin;
ayrica glc kaynagi kilidini kapatmak icin anahtari saatin ters yoniinde dondiiremezsiniz.
Guc¢ kaynagini kapattiktan sonra, motor calismayi durduracaktir. Park ettikten sonra, giic
kaynagini kapatmak icin gli¢ kaynagi kilidini saatin tersi yoniinde gevirin ve ardindan
anahtari gcekin.

Gaz kolu (hiz kontrol kolu)

Eger sirici gaz kolunu kendine dogru cevirirse arag hizlanir. Kolu ters istikamete
cevirmesi veya serbest birakmasi durumunda hiz azalacaktir.

Disk freninin ¢alisma metodu ve hususlar

Disk freni galisma metodu

Fren mesafesi ayari: Fren tutamagi ve tutma yeri tlipli arasindaki ayar vidasini
2mm'lik bir alyan anahtari kullanarak gevirin, fren kol yastiklari ile fren diski arasindaki
boslugu elinizi iyi hissettiginiz orana kadar ayarlayin.

Fren balatalari 1 mm'den fazla asinmissa, fren balatalarinin ayar vidalari son konuma
gelmisse, ya da her alti ayda bir fren balatalarini degistirin. Fren balatalarini degistirirken,
diger fren balatasini ¢itkarmak icin temiz bir tornavida kullanarak fren balatalarindan
birine basin. Degisim tamamlandiktan sonra, fren pabuglarinin ayar vidasini uygun bir
konuma (elinizi rahat hissettiren bir konuma) geri getirmek gereklidir.

Calistirma suresi: Disk freni ylizeyinin tam olarak g¢alismasi icin belirli bir siire
gerekmektedir. Disk ve balatalar birbirine tam uyum sagladiktan sonra, frenleme kuvveti
onemli 6lclide artacaktir. Yeni bir disk freni kullandiginiz ilk hafta, fren alisma siresidir.
Alisma siresince, ¢ok biiylk bir kuvvetle frenleme yapmayin, aksi takdirde fren balatalari
ve fren govdesinde iyilestiriliemeyen hasar meydana gelebilir. Dogru ¢alistirma yontemi,
suris esnasinda hafif fren yapmaktir, boylece fren pabuclari ile disk freni arasinda uygun
sirtinme olusturulur.

Yag degisimi: bu disk fren, degistirilmesi gereken mineral yagi kullanir (genelde 2 ~ 3
yil) Frenleme kolu zayifladiginda, Bir enjektor kullanarak yagi degistirin.

Hususlar

Disk freni ve fren balatalari ile kaliper ¢evresinde yaglama yagi kullanmayin. Disk
freninin ve fren balatalarinin ylizeyine elle dokunmayin, aksi takdirde frenleme
performansi 6nemli 6l¢lide azalacaktir. Montaj esnasinda Fren balatalarini kirleten az
miktarda yaglama gresi bulasirsa yayilmasini 6nlemek i¢in frenleme yapmayin.
Yag hidrolik diskli frenlerde kuvvetli frenleme giiciine sahiptir; cok giicli frenlemeyi
onlemek igin iki fren arasindaki farka uyum saglamak igin glivenli bir yerde ¢ok sayida
egzersiz yapmaniz gerekir. Aksi halde Tekerlek kilitlemesi nedeniyle yaralanma
yasanabilir.
Sarj cihazinin ¢alisma metodu ve hususlar



Calistirma

Sarj ederken 6nce batarya kutusunun fisini takin, daha sonra AC 220V elektrik
kaynaginin fisini takin. Sarj islemi tamamlandiginda, saya¢ kontrol islemlerini yapin.
AC220V elektrik kaynaginin fisini ¢ekin, ardindan batarya kutusundaki kabloyu ¢ikarin.

Normal sarj islemi sirasinda, sarj cihazinin gosterge 1sig1 kirmizi renkte gosterilir. Tam
sarj oldugunda yesil renk gosterecektir.

Sarj ortaminin sicakhigi cok yliksekse, kirmizi 1sik yanip sdnecek ve sarj cihazinin
sicaklik koruma durumunda oldugunu belirtecektir. Litfen sarj cihazini serin veya iyi
havalandirilan bir yere gotlrin. Sarjin i¢ sicaklig 60 ° C'ye dustiglinde normal sarj olur.
Kullanim sirasinda batarya bagh degilse, sarj cihazi ¢ikisi 42V'den daha dislik bir voltajdir.
Test yaparken, pozitif ve negatif ¢ikis terminali arasina bir '1K Q yik yerlestirin, daha
sonra sarjin gercek sarj voltaji elde edilebilir.

Hususlar
Sarj cihazi sadece ic mekanlarda kullanilabilir.

Kapal bir yerde sarj etmek, kavurucu gilines altinda veya ylksek sicaklktaki bir
ortamda sarj etmek kesinlikle 6nerilmez. Sarj ederken sarj cihazini bir Sele arkasi cantaya
veya arka bélmenin icine koymayin.

Sarj olmuyorsa, sarj cihazini AC gli¢ kaynagina uzun siire takmadan baglamayin.

Sarj islemi esnasinda gosterge lambasi anormal ise, anormal bir koku var ya da sarj
cihazi muhafazasi ¢ok sicaksa, litfen sarj etmeyi durdurun ve sarj cihazini onarimini
saglayin veya degistirin.

Sarj cihazinin igindeki pargalari kendiniz yerinden sbkmeyin veya degistirmeyin.

Tamamen sarj edilmis bataryayi sarj etmeyin.

Sarj cihazini yanici gaz bulunan bir ortamda kullanmayin, aksi takdirde patlama veya
yangin meydana gelecektir. Sarj cihazini su kaynaginin yakinina koymayin ya da
islatmayin, aksi takdirde yangin veya elektrik carpmasi meydana gelebilir.

Carpismadan kaynaklanan sarj cihazi hasarindan dolayi i¢ kisimlari agiga ¢ikmig
durumdaki cihaza elle dokunmayin, aksi takdirde elektrik carpmasi nedeniyle
yaralanabilirsiniz.

Batarya ¢alisma metodu ve hususlar

Sarj etme

Firmamiz tarafindan 6zel olarak donatilmis sarj cihazini kullanarak sarj ettiginizden
emin olun. Diizensiz veya uygun olmayan sarj cihazlari batarya 6mrini kisaltabilir veya
bataryayi bozabilir!

Tamamen bosalmis batarya durumunda (bisiklet durur), 5 saat icinde % 95'den, 8
saat icinde tamamen sarj edilebilir.

Sarj esnasinda pozitif ve negatif kutbun metal ile temas ettirilmesine izin vermeyiniz.

Fabrikadan giktiginda, bataryanin elektrigi yaklasik %80'dir. Kullanmadan 6nce, 3 ila
10 saat sarj edin.

Bisiklet bir aydan fazla kullanilmadan beklerse, batarya elektrigi yaklasik %5
azalacaktir. Kullanmadan 6nce sarj etmeniz dnerilir.

Siuiris mesafesini korumak icin litfen bataryanin zamaninda sarj edilmesini saglayin.

Sarj islemi sirasinda sarj cihazi sicak olabilir. Sicaklik 60 ° C'yi gegmedigi siirece
normaldir. Sarj ederken, sarj cihazini ve bisikletin tamamini yanici ve patlayici madde
icermeyen ve ¢ocuklarin erisemeyecegi, saglam ve kuru bir yere koyun.



Bataryanin tamamen bosaltiimasindan sonraki 24 saat icinde yeniden sarj edilmeli ve
sarj suresi en az 3 saat olmalidir. Sarj baglanti noktasinda kisa devre olmadigini kontrol
edin.

Bosaltma (kullanma)

Bataryanizi bu elektrikli bisikletin disindaki amaglarla kullanmayin, aksi takdirde
garanti verilmez.

Kisa devre olustugunda, batarya yonetim sistemi otomatik koruma saglayacak, gic
hatti ile seri baglanmis sigorta pargasi atacak ve hiicreniz igin ¢ift koruma saglayacaktir. Kisa
devre ortadan kaldirildiktan ve sigorta parcasi degistirildikten yaklasik 2 dakika sonra batarya
normal sekilde ¢alisacaktir.

Elektrikli bisikletin denetleyicisinin, motorunun, kornasinin, aydinlatma tesisatinin vs.
zarar gérmesi veya makul olmayan sekilde yapilandirilmasi, bataryanin yiiksek akimda
bosalmasina neden olacaktir.

O an batarya koruma icin akim vermeyi durduracak, ancak sirisiiniz Gizerinde herhangi bir
etkisi olmadan 10 saniye icerisinde iyilesecektir.

Bataryanin calisma sicakligi arahgi: -10 ° C ~ 55 ° C. Diger Bataryalar gibi, mevcut
enerji miktari sicakhigin artmasi oraninda dusls gosterecektir.

Depolama

Uzun siire depolanmasi (bir aydan fazla) gerekiyorsa, Bataryanin %60-80 elektrik
miktarina kadar sarj edilmesi 6nerilir. Depolama esnasinda, hlicrenin her 3 ayda bir sarj
edilmesi ve kullanimdan 6nce sarj edilmesi de gerekiyor.

Batarya, serin ve kuru bir ortamda muhafaza edilmelidir.

Depolama sirasinda iletken nesnelerin pozitif kutup ile negatif kutuyu birbirine temas
ettirmesini 6nleyin.

Bataryay! bir i1s1 ve ates kaynaginin yakininda kullanmayin.

Bataryayi sokmeyin.

Bataryayi yeniden takmayin.

UYARI :

Bataryanin deforme oldugu veya sicak oldugu tespit edilirse, bataryanin kullanimini
durdurmali ve firmamizin veya onarim servisini arayarak yardim alinmalidir.

Yangin durumunda, dogrudan su kullanarak séndirmeye calismayiniz. Kum, kdpik sondirici
veya su ile islatiimis kalin kiyafetler kullanarak séndirmesi 6nerilir.

Gecikmeli sarj nedeniyle tamamen bosalmis bataryanin neden oldugu hiicre arizasi igin
garanti verilmez.

Bataryayi gelisi glizel ¢cdpe atmayiniz. Pil geri donlisiim ve toplama merkezlerine teslim ediniz.
ihtiyaciniz halinde pili bize ulastirsaniz, tarafimizdan geri dénustirilmesi saglanacaktir.

Kontrol, temizlik ve bakim

Dizenli veya glinlik kontrol

1- Bisikletin tamamini giivenli bir yerde kontrol edin.

2- Son kullandiginiz glin biraktiginiz durum ile kontrol ettiginiz glin arasinda anormal bir
parca veya ¢arpisma bulunmadigini kontrol edin.

3- Frenin tutma etkisi: Fren tutamagini hafifce sikip tutup tutamayacagini ve agikligin uygun
olup olmadigini kontrol edin. Bisikletin normal sekilde frene basilip basiimadigini kontrol
edin.



4- Lastiklerde yarik, catlak, hasar veya anormal asinma olup olmadigini veya lastikler icine
gomiulmis metal, cakil, cam gibi keskin cisimler olup olmadigini kontrol edin. Bir lastik
Uzerindeki kulakgigin 2/3 oraninda asinmasi durumunda, lastigi degistirin. Lastiklerin hava
basincini topraga temas eden parcanin batmis durumuna gére kontrol edin. On ve arka
lastigin normal hava basinci 1,5kg/cm?2'dir.

5- Gli¢ kaynaginin voltaj gostergesinin tam kapasiteyi gosterdigini kontrol edin (B6lim 4
Madde 2'nin 3. maddesine gore).

6- Direksiyon sistemi: Sizdirmazligin uygun olup olmadigini ve direksiyonun esnek olup
olmadigini ve garpismadan kaynaklanan anormal ses, direksiyon sisteminde gevseme,
carpisma sesi gibi sorunlarin olup olmadigini kontrol etmek icin tutamagi ve 6n catali
yukari, asagy, ileri, geri, sola ve saga dondiriin. Varsa, sizin icin mikemmel satis sonrasi

hizmet sunmak igin servise basvurun.
7- On ve arka tekerlek milinin gevsek olup olmadigini kontrol edin. (haftada bir kez milin
gevseme yapip yapmadigini kontrol etmeniz énerilir)

d- Genel ariza ve giderim yontemleri

No | Ariza Nedenleri Sorun Giderme
1 | Hiz kontroli hatasi 1- Cok dislik batarya voltaji. 1- Bataryayi sarj edin.
veya 2- Hiz kontrol kolu hasar gorms. 2 - Dagiticidan degistirme talebinde

azami hiz azaldu.

3- Hiz kontrol kolu igindeki yay sikismis
veya arizall.

bulunun.
3- Dagiticidan degistirme talebinde
bulunun.

2 | Gli¢ kaynagi 1- Bataryanin baglanti hatti gevsemis. 1- Yeniden baglayin.
acildiktan sonra 2- Hiz kontrol kolu hasar gorms. 2- Dagiticidan degistirme talebinde
motor ¢alismiyor. 3- Motorun ¢ikis hatti gevsek veya bulunun.
hasarl. 3- Tamir istasyonundan servis talep
edin.
3 | Sarj edildikten sonra | 1- Lastiklerin hava basinci ¢ok dislik. 1- Yeterli havayi doldurun.
menzil yeterli degil. | 2- Gig dlisik veya sarj cihazi yeterli sarj | 2- Hiicreyi tamamen sarj edin veya
saglamiyor. sarj aletini degistirin.
3- Tirmanis, siddetli rlizgar faktord, sik 3- Siirts kosullari degistiginde bu
frenleme ve galistirma, agir yik durum diizelecektir.
4 | Sarj cihazi sarj 1- Sarj cihazinin soketi takili degil veya 1- Soketi veya konektorleri
etmiyor. Fis & priz arasindaki baglanti gevsek. sabitleyin.
2- Hiicre kutusunda bulunan sigorta 2- Kutunun igindeki sigortay!
atmis. degistirin.
3- Bataryanin baglanti kablosu kopmus. | 3- Telleri lehimleyin.
5 | Diger Anizalar 1- Belirleyemedigin bir hata varsa; Litfen ithalatglya veya servise

2- Eger motorun i¢ kismi, hiicresi,
denetleyicisi, sarj cihazi vb. Zarar
gormiusse;

onarim talebinde bulunun, bu
parcalari kendiniz agmayin. Aksi
takdirde garanti verilmez.




Boliim 5 - Elektriksel sema diyagrami
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Azami tamir siiresi 20 is glinudiir.

Azami garanti siiresi 2 yildir.

Bakanlikga tespit edilen kullanim 6mrii 5 yildir.
Uriinlerimiz IEEE Yénetmeligine uygundur.
Elektronik atik olarak imhaya verilmelidir

iMALATCI ve iTHALATCI FIRMA

imalatgi: Jiangsu Motorcycle Fabricate Co., Ltd.
Adres : Xishan District, Wuxi, 214104, Jiangsu, China
Tel : 86-518-88716386

ithalatgi: KnB Bilisim Biiro Makineleri Ve Lojistik Dis Ticaret Ltd. Sti.
Citycoco

Universite Mahallesi Yasa Sokak No:5 34320 Avcilar ISTANBUL

Tel : + 90 (850) 840 49 39

Email: info@citycoco.com.tr

Yetkili servis: KnB Bilisim Biiro Makineleri Ve Lojistik Dis Ticaret Ltd. Sti.
Citycoco

Universite Mahallesi Yasa Sokak No:5 34320 Avcilar iISTANBUL

Tel : + 90 (850) 840 49 39

Email: info@citycoco.com.tr

Tiirkiye icin Cin’de Urettirilmistir.

AB Tip Onayi Belgesine sahiptir.

Litfen aracinizla birlikte COC belgenizi almayi unutmayiniz.

GREEN” C€ whons o™
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GARANTI SARTLARI

1) Garanti siresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir. (Bu siire 2 yildan az olamaz)

2) Malin biitlin pargalari dahil olmak lizere tamami garanti kapsamindadir.

3) Malin ayipli oldugunun anlasilmasi durumunda tiketici, 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

a- Sozlesmeden donme,
b- Satis bedelinden indirim isteme,
c- Ucretsiz onarilmasini isteme,

d-  Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.

4) Tuketicinin bu haklardan iicretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; iscilik masrafi, degistirilen parga
bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda higbir Ucret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya
yaptirmakla yikimlidir. Tlketici icretsiz onarim hakkini Uretici veya ithalatgiya karsi da kullanabilir. Satici,
Uretici ve ithalatgi tiketicinin bu hakkini kullanmasindan miuteselsilen sorumludur.

5) Tlketicinin, licretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

- Garanti sliresi icinde tekrar arizalanmasi,

- Tamiri igin gereken azami siirenin asiimasi,

- Tamirinin mimkin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatci tarafindan bir raporla
belirlenmesi durumlarinda;
tiikketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile
degistirilmesini saticidan talep edebilir. Satici, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getiriimemesi
durumunda satici, Uretici ve ithalat¢i miteselsilen sorumludur.

6) Malin tamir siresi 20 is giiniinii, binek otomobil ve kamyonetler icin ise 30 is gliniinii gecemez. Bu siire,
garanti siresi icerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticlya bildirimi tarihinde, garanti
suresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Malin arizasinin 10 is ginii
icerisinde giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatcl; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere
sahip baska bir mali tiiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Malin garanti siiresi icerisinde arizalanmasi
durumunda, tamirde gecen slre garanti siresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami
disindadir.

8) Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak gikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin
bulundugu veya tiketici isleminin yapildigi yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiketici Mahkemesine
basvurabilir.

9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Glimrik ve Ticaret Bakanhg
Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Miidiirl{igiine basvurabilir.

CITYCOCO

wwWw.citycoco.com.tr
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